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론

연 필1.

사시는양안의시선이보려고하는물체를향하지않

는 상태로 아동 명당 약 명 정도의 비율로 발생, 100 4

애니 활용한 정보제공 사시수술 아동과

보호 안 간호만족도에 미치는 효과

승 1 향 미ㆍ 2

부산대학교병원
1
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2

Effects of Providing Animated Information on Anxiety and the

Nursing Satisfaction of Children who have Received

Strabismus Surgery and their Guardians

Seung Hyun Hong
1

Hyang Mi Jungㆍ
2

Pusan National University Hospital 1

Department of Nursing, Dongeui University 2

Purpose: This study was designed to test the effects of providing animated information on pre-

operative anxiety and postoperative nursing satisfaction of children who had received strabismus

surgery as well as any effects on their guardians.

Methods: The subjects of the study consisted of hospitalized school-aged children and their

guardians who were waiting for strabismus surgery in the P university hospital in B metropolitan

city. There were 20 pairs of experimental groups and 20 pairs of control groups. The animated

information was provided twice before and after the surgery. The data was analyzed using χ
2
-test,

t-test and ANCOVA using the SPSS program.

Results: The preoperative anxiety of children and their guardians was significantly improved in

the experimental group compared to those in the control group. Postoperative nursing satisfaction

was also significantly increased in the experimental group.

Conclusion: These results suggest that providing such animated information may reduce preope-

rative anxiety and increase nursing satisfaction after the performance of strabismus surgery ope-

rations on children as well as effects on their guardians. Therefore, animated information is re-

commended for use in clinical fields for children who are to receive strabismus surgery child in

addition to their guardians as an efficient nursing intervention.

Key Words: strabismus, anxiety, personal satisfaction
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하며 학령기에해당하는 세아동의유병율이, 6~11 1.9

로 전체 연령 중 가장 높다 사% (Ahn & Shin, 2012).

시는 초점을 맞추기가 어렵거나 눈살 찌푸림 머리를, ,

한쪽으로기울임 복시 수명 현기증 두통의증상을동, , , ,

반한다 아동기에는 양안시의 중요(Kim et al., 2014).

한요소인입체시의기능을보존하기위하여사시에대

한적극적인치료를하게되는데(Yoon & Paik, 2008),

굴절검사 결과에 따라 안경을 착용시켜 시력을 교정하

고 좋은 눈 가림법을통해 사시가 있는 쪽의 눈을 임의

로쓰게만들어약시를치료하는비수술적요법이우선

시 된다 그러나 비수술적 요법은(Lee et al., 2009).

기본적으로효과에한계가있으므로나이 사시각의크,

기와 융합상태를 고려하여 시기능이 성숙되고 정확한

사시각의측정이가능한만 세이후에주로수술적요4

법을시행한다(Ministry of Health &Welfare, 2013).

사시수술의대부분은수술시입원이필요없고 수술,

당일에퇴원이가능한당일수술을하게된다 당일수술.

은 술의전과정이 시간으로압축되어진행하므로3~4

적절한간호가제공될시간적여유가거의없으며 의료,

진들은 응급수술이나 입원을 요하는 수술에 비하여 처

치나수술전 후교육에대한관심이상대적으로적은ㆍ

편이다 실제로당일수술환자는수술자체만으로도상.

당한 불안과 심리적인 스트레스를 받게 되나(Lim et

입원환자에비해상대적으로수술전후에al., 2010),

방치된다는느낌을호소한다고알려져있고(Gilmartin

입원이나 수술과 관련한 불안을 감& Wright, 2008),

소시키는데효과적인수술전정보제공을거의받지못

하고 있다(Hwang et al., 2004).

수술을앞둔아동은신체적제약을받을때무력감과

의존감을느끼며 자신이완전하지못한것으로생각하,

여부정적이거나우울증에빠질수도있다 또한신체적.

상해와부모와의분리 앞으로일어날사건에대한불확,

실성 조절감의상실등으로인해성인보다더욱불안을,

느끼게 된다 특히 학령기 아동은(Kim et al., 2016). ,

자신의신체에대해상당한지식과관심이증가하는시

기로 이 시기의 시력이나 청력의 결손 같은 신체적 질,

병은자신이친구와다르다는것으로인해열등감을느

낄 수 있다(Kim et al., 2014).

아동의 수술은 가족에게도 스트레스가 되는 큰 사건

이다 가족은 아동(Kain et al., 2006; Yoon, 2014).

질병의심각성및치료방법과관련하여불안감을호소

하게 되는데 수술(Hockenberry & Wilson, 2014),

대기중인아동의부모는수술을앞둔아동이겪을고통

및 아동과의 분리에 대한 공포로 더 큰 긴장과 불안의

연속선상에 있게 된다 아동은 가(Hong & Yi, 2004).

족구성원의불안에민감하게반응하며 부모의정서는,

아동에게 전달되므로 아동은 자신이 느끼는 불안으로,

인해 더욱 가족에게 의존하려고 한다 이러(Ji, 2004).

한 아동의 불안을 감소시키기 위한 신체적 심리적 간,

호는 아동의 정상적인 발달과정과 성장을 도모하고 수

술 후 치료에 협조하도록 도와주므로(Justus et al.,

수술을 앞둔 아동과 그 가족의 불안완화를 위2006),

한 효율적인 중재방안이 필요하다.

아동은 수술 전 절차 마취 시간 병원환경 가족지, , , ,

지 느낌이나 통증 건강상태 등의 내용을 건강 전문가, ,

로부터 직접교육을 받으려는 욕구를 가지고 있으며

많은 정보로 인해 스트레(Smith & Callery, 2005),

스가 지나치게 되는 것을 막기 위해 일련의 과정이 요

구되며 적절한 방법과 시기에 맞는 설명이 필요하다

또한 간호정보 제공은 환자의간(Kim et al., 2014).

호만족도에영향을미치는변수가되며 환자의간호만,

족도를 평가하는 것은 건강관리의 질을 나타내는 중요

한지표이므로만족도를유지하며향상시키는프로그램

을 준비 할 필요가 있다(Brédart et al., 2007).

간호정보제공 방법으로 애니메이션 매체의 사용이

가능한데 이는 상호작용성이 가장 높은 시청각자료로,

써 학습효과가 뛰어나며 교육적으로 활용가치가 매우

높고 특히 아동의 흥미를 높이고(Jung et al., 2013),

진정성있는목표에도달하는것이용이하며 청각적기,

억과시각적기억이가장발달되는학령기아동에게적

절한 정보제공 방법 중 하나이다.

선행연구에서는대부분입원한수술아동을대상으로

불안감소를 위한 정보제공 중재로 인형이나 장난감

병원놀이(Ghabeli et al., 2014; Yoon, 2014), (Do,
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비디오2013), (Lee et al., 2010; Batuman et al.,

등을 사용하였지만 그 효과가일관성이없으며2016) ,

사시수술 등의 당일수술 아동을 위한 중재와 간호만족

도 평가는 찾기 어려웠다.

이에 본 연구는 사시 수술을 받는 아동과 보호자를

대상으로 수술 전 후 아동의 발달단계에 적절한 정보ㆍ

를애니메이션을기반으로구성하여제공한뒤수술전

불안과 수술 후 간호만족도에 미치는 효과를 확인하고

자 한다.

연 목2.

본 연구의 목적은 애니메이션을 활용한 정보제공이

당일 사시수술 아동과 보호자의 수술 전 불안과 수술

후 간호만족도에 미치는 효과를 파악하고자 함이다.

연 대상 및 방법

연 계1.

본 연구는 애니메이션을 활용한 정보제공이 사시수

술 아동과 보호자의 수술 전 불안 감소와수술후 간호

만족도 증진에 미치는 효과를 확인하는 비동등성 대조

군 전후 시차 설계의 유사 실험연구이다(Fig. 1).

연 상 표집2.

본연구의 대상은 광역시소재의 대학교병원에서B P

사시수술을 받기 위해 통원수술병실에 입원한 학령기

만 세 아동과그보호자로 미국마취과학회( 6 12 ) 1)∼

의전신상태분류법에의한 에속하는아(ASA) Class I

동 뇌손상이나시각 청각 언어 정서장애가없으며, 2) , , ,

의사소통이 가능한 아동 과거 수술경험이 없는 아, 3)

동 연구의 목적을 이해하고 연구 참여의사를 밝힌, 4)

아동 연구의 목적을 이해하고 연구 참여에 동의한, 5)

자를 선정하였다.

대상자 선정은 자료수집의 용이성 때문에 편의추출

하였다 대조군 실험군의 배정은 실험처치의 확산을. ,

방지하기 위해 시차배정을 하였으며 표본 크기는, G＊

프로그램을 이용하여 유의수준Power 3.1.9.2 0.05,

검정력 효과크기 로 하여 산출했다 그 결과80%, 0.8 .

적정 표본크기는 총 쌍이었으나 탈락률을 고려하여42 ,

실험군 대조군을 각각 쌍으로 배정하였다 수술 후, 25 .

보호자가 개인적인 사정으로 연구 참여를 거부한 실험

군 쌍 대조군 쌍 수술 후 아동의 협조가 어려운 실3 , 2 ,

험군 쌍 대조군 쌍을 제외하고 최종 실험군 쌍2 , 3 20 ,

대조군 쌍이 연구대상으로 참여하였다20 .

연 도3.

아동의 불안 측정도구1)

주관적 불안(1)

아동의 주관적 불안은 Ministry of Health & Wel-

등 에서한국인아동의얼굴을기반으로제fare (2011)

작한 얼굴표정 척도를 이용하였다 이 척도는 하단에.

웃는얼굴 부터 아주강하게찡그린얼굴 까지 개의6‘ ’ ‘ ’

얼굴표정이 제시되어 있고 표정그림 상단에 까, 0 10∼

지의 숫자가 표시되어 있다 아동이 느끼는 감정을 얼.

굴표정으로선택하게한뒤각얼굴에해당하는숫자를

확인하는방법으로점수가높을수록불안정도가높음을

의미한다.

Pretest Posttest 1 Posttest 2 Pretest Intervention 1 Posttest 1 Intervention 2 Posttest 2

Control group

Experimental group

Yc1 Yc2 Yc3

Ye1 X1 Ye2 X2 Ye3

Abbreviations: X1, preoperative animated information; X2, postoperative animated information; Yc1, Ye1, General
characteristics, anxiety; Yc2, Ye2, Preoperative anxiety; Yc3, Ye3, Postoperative nursing satisfaction.

Fig. 1. Research design of this study.
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생리적 불안(2)

아동의 생리적불안을 확인하기위해 맥박과 혈압을

측정하였다 사전조사를위해통원수술병실에서요골맥.

박을 분간 측정한 후 아동용 수은혈압계1 , (Spirit Co.

를사용하여혈Ltd., CK-101. Cuff 435 110 mm)× 압

을 측정하였다 사후조사시에는 수술실에 비치되어 있.

는 환자 감시장치 를 이용(Philips intellivue MP70)

하여 맥박과 혈압을 측정하였다 두 종류의 혈압계로.

측정한 결과의 동질성 여부를 확인하기 위해 예비조사

에서 아동 명의 혈압을 측정하여 로분석한 결3 t-test

과 수축기혈압 이완기혈압 에, (p=0.974), (p=0.834)

차이가 없는 것으로 나타났다.

보호자의 불안 측정도구2)

주관적 불안(1)

보호자의 주관적 불안은 숫자평정척도(Numeric

를 이용하여 측정하였다 불안 없Rating Scale, NRS) .

음에서불안이아주심함까지 점에서 점사이의점0 10

수로 표시하게하였으며 점수가높을수록불안이높음,

을 의미한다.

생리적 불안(2)

보호자의 생리적 불안을 확인하기 위해 맥박은 요골

동맥에서 분간측정하였고 혈압은성인용수은혈압계1 ,

를(Spirit Co. Ltd., CK-101, Cuff 495 140 mm)× 사

용하여 측정하였다.

간호만족도 측정도구3)

아동의 간호만족도(1)

아동의 간호만족도는 숫자평정척도 를 이용하(NRS)

였으며 점 만점으로 수정하여 사용하였다 아동이, 100 .

인지하는간호만족도는 매우불만족한다 점에서. 0‘ ’ ‘매

우만족한다 점까지 단위의점수를말하도록하. 100 10’

였으며 점수가높을수록간호만족도가높음을의미한다, .

보호자의 간호만족도(2)

보호자의 간호만족도는 등 의 교육만족Kim (2016)

도도구를본연구자가연구의목적에맞게수정 보완ㆍ

하여 사용하였다 이 도구는 문항으로 구성되어있으. 15

며 각 문항에대해 점 척도로측정하였다, 4 Likert . ‘항

상 그렇다 점에서 전혀 그렇지 않다 점으로 점수. 4 . 1’ ‘ ’

화하였고 점수가 높을수록 간호만족도가 높음을 의미,

한다 등 의 연구에서 신뢰도. Kim (2016) Cronbach s’

는 이었고 본 연구의 는0.925 , Cronbach s 0.987α ’ α

이었다.

간 중재4.

정보제공 프로그램 내용 및 구성1)

프로그램을 구성하기 위해 단계 분석을 하였다2 . 1

단계는문헌고찰과임상경험을바탕으로수술아동에게

사용된 정보제공 형태 당일수술이라는 시간적인 제약,

이있는환경에서실시한교육및정보제공내용에관련

하여분석하였다 단계는사시수술을받기위해통원수. 2

술병실에 입원한 아동의보호자 명을대상으로 교육12

요구도를분석하였다 그결과 질병 수술실환경 수술. , , ,

후 합병증 등에 대한 정보 요구도가 높게 나타났다.

정보제공내용의 초안에 대해 수술실 근무경력 년20

이상의간호사 인 마취과근무경력 년이상의간호2 , 20

사 인 안과전문의 인의자문을받아사시의질병에1 , 1

관한 정보는 불필요하다고 판단되어 삭제하고 환자확,

인절차과정을추가하였다 완성된 안은수술실근무경.

력 년 이상의 간호사 인 안과 전문의 인 아동간20 2 , 1 ,

호학 교수 인의 자문 및 내용타당도를 검증받아 수술1

실내의료진의인상착의에대하여현상황과일치하지

않는부분을수정하고수술전교육부분에서수술후변

화 내용을 추가하였다.

수술 전 정보제공 내용은 수술 전 금식과 수술당일

신체준비 장신구 제거 및 수술준비 수술 소요시간 및, ,

절차 미리 수술실로 가보는 타임머신 여행 수술실 내, ,

의료진과 아동의 의상 환자확인 절차 를 통, (time out)

한 수술부위 확인 혈압 산소포화도 심전도 측정행위, , ,

등의 수술 준비과정 수술 후 안대착용 준비 등을 포함,

하였다 수술 후 정보제공 내용은 안대 착용시 주의점. ,
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안대 제거 시기 복시 발생시 대처 수술 후 주의사항, , ,

수술부위불편감 출혈 수술후일반적관리및합병증, ,

관리 일상생활로의복귀 추후치료계획등을최종적으, ,

로 포함하였다.

애니메이션 제작 및 적용2)

프로그램 제작을 위해 학령기 아동의 발달특성과수

술이라는 특수한 상황에서의 흥미와 집중도에 알맞은

정보제공의형태로애니메이션을채택하였다 애니메이.

션의 시나리오는 본 연구자가 전반적인 구성을 설계한

후 시나리오 작가가 학령기 아동에 맞는 적합한 말로,

수정 보완하였다 음성녹음은 애니메이션 등장인물의, .

역할에 따라 적합하도록 성우에게 의뢰하였다 스케치.

는 보육교사 인에게 시나리오에 맞게 실제 사진을 참1

고하면서 그리도록 하였다 애니메이션 영상은 애니메.

이션 전문가에게 의뢰하여 제작하였으며 수술실 내부,

환경 수술실 의료진 인상착의 회복실 내부 환경에 대, ,

해서는 아동의 현실감과 이해력을 돕기 위해 현장사진

을 첨부하였다.

완성된 애니메이션은 수술실 근무경력 년 이상의20

간호사 인 안과 전문의 인 아동간호학 전공교수1 , 1 , 1

인의 자문을 통해 단락이 나뉠 때 텍스트 형식으로 표

현하도록수정하였으며 회의수정을거쳐최종완성하3

였다 정보제공의효과를증대시키기위해질병과수술.

에대한정보를포함한소책자를만들었다 소책자에. 사

용된간호사캐릭터는대한간호협회에서간호박사캐릭

터를 사용 승인받아 사용하였다.

수술 전 정보제공은아동의 주의 집중시간을 고려하

여 분 분량으로 제작하였으며 통원수술병실 내 환자7 ,

의개별침상에서수술대기시간에 시행하였다 예비조.

사에서 아동 및 보호자는 채혈 정맥주사 등의 간호행,

위로인해통증과불안을호소하였으므로 수술전불안,

측정은 침습적 처치를 하기 전에 실시하였다 수술 후.

정보제공은수술후아동의전신상태회복을위한시간

을 고려하여 분 분량으로 제작하였고 통원수술병실5 ,

내 환자의 개별 침상에서 편위각을 측정하기위해 대기

하는 시간에 제공해주었다.

연 진행 료수집 차5.

본 연구는 광역시에 소재한 대학교병원의 승B P IRB

인 을받은후안과전문의 통원(H-1406-005-018) ,

수술병실간호사 수술실간호사의 동의와 협조를 구한,

후 년 월 일부터 년 월 일까지 진2014 6 30 2014 8 29

행하였다.

프로그램 타당도확보 예비연구1) :

애니메이션 제작 후 연구의 실행가능성과 연구진행

과정상의문제점을확인하기위해 년 월 일부2014 6 30

터 년 월 일까지 사시수술을 앞둔 아동과 그2014 7 11

보호자인실험군 쌍 대조군 쌍을대상으로예비연구4 , 4

를 실시하였다 그 결과 통원병실이 오픈되어 있고 침. ,

상간의 거리가 좁아서 동영상을 반복시청하거나 주의,

집중력이 저하되므로 본 연구에서는 환자 개별 침상에

서 커튼을 친 후 개별 시청하게 하였다 숫자척도를 이.

용한 아동의 간호만족도 조사에서 학령기의 특성상 10

점 만점보다는 점 만점에 익숙함을 표현하여 간호100

만족도 도구를 점 만점으로 수정하여 사용하였다100 .

사전조사2)

연구자가수술전날 아동의수술스케줄을확인하고,

수술당일통원수술병실을방문하여연구의선정기준에

부합하는 아동과 보호자를 확인하였다 아동에게는 연.

구의 목적을 설명하고 구두로 참여의사를 확인 받았고,

아동의 보호자에게는 연구의 목적을 설명하고 동의를

구한뒤서면으로동의서를받았다 아동이통원수술병.

실에입원한후 분간안정을취한뒤침습적처치전10

에 아동의 주관적 불안과 맥박 혈압을 측정하고 보호, ,

자의주관적불안과맥박 혈압을측정하였다 대조군에, .

게도 동일한 방법으로 조사하였다.

실험처치 애니메이션 시청과 질의응답3) 1:

사전조사를 마친실험군의 개별 침상에서 수술 전에

분 분량의 애니메이션을 활용한 정보를 제공해 주었7

고 애니메이션을활용한정보를제공하는 도중환자를,
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확인하는절차부분에서는아동과함께예비연습도하였

다 애니메이션 시청 후 분 정도의 질의응답 시간. 2~3

을 가졌다.

사후조사4) 1

아동의주관적불안은수술실입구에서입실전대기

시에 측정하였으며 맥박과 혈압은 마취직전에 수술실,

에 비치되어 있는 환자감시장치(Philips intellivue

로 측정하였다 보호자의 주관적 불안 맥박 혈MP70) . ,

압은아동이수술방에입실을완료한즉시연구자가측

정 하였다.

실험처치 애니메이션 시청과 질의응답5) 2:

수술을마친아동의 개별 침상에서 분분량의애니5

메이션을활용한정보를제공해주었고 애니메이션시,

청 후 분 정도의 질의응답 시간을 가졌다2~3 .

정보제공의 효과를 증대시키기 위해 소책자를 제공

해주었으며 심호흡과기침이어려운아동에게는등마,

사지를 시범 보이고 보호자가 시행하도록 격려하였다.

사후조사6) 2

수술후간호만족도조사는아동이수술을마치고나

온 뒤 통원수술병실에서 분간 안정을 취하게 한 다30

음 아동에게는 숫자평정척도 보호자에게는 설, (NRS),

문지를 이용하여 조사하였다 대조군에게도 동일한 방.

법으로 조사하였다.

연 리6.

본연구는 광역시 소재의 대학교병원임상시험센B P

터의연구윤리심의위원회의정규심의를거친후시행되

었다 참여자에 대한 윤리적 고(H-1406-005-018).

려를위해연구를시작하기전참여아동의보호자에게

연구의 목적과 연구방법을 설명한 후 동의를 서면으로

받은 후진행하였으며 참여아동에게는보호자용설명,

서를활용하여설명을한후구두로참여의사를동의받

고 진행하였다 본 연구에 자의로 참여하고 원하는 경.

우에도언제라도철회가가능하며 수집된 자료는 연구,

목적으로만 사용될 것과 연구하는 동안 어떠한 불이익

도 받지 않을 것에 대한 정보를 제공하고 연구 참여자

의 개인정보 비밀유지 및 익명을 지킨다는 내용 연구,

참여로인한비용은전혀없다는내용을알려주어연구

참여자의권리를보호하고자노력하였다 대조군에게는.

일상적수술전간호를제공하였으며 사후조사를 마친,

후 보호자와 아동이 원하는 경우 동일한 애니메이션을

보여 주었고 제작한 소책자를 나누어주었다, .

료7.

수집된자료는 을이용하여 동SPSS 21.0 program ,

질성 검증은 χ2 또는-test, t-test Fisher s exact’

가설 검증은 사전 동질성 검사시 차이가test, t-test,

나타난 불안의 효과검증은 로 분석하였다ANCOVA .

결 과

상 특 변수에 한 동질 검1.

일반적 특성에 대한 대상자의 동질성 검증에서 아동

의 연령 성별 출생시체중 입원경험 보호자 유형 보, , , , ,

호자의 연령 교육정도 월수입 자녀수등에서두 군간, , ,

에유의한차이가나타나지않아동질한것으로확인되

었다(Table 1).

종속변수에대한동질성검정에서아동의불안 이완,

기혈압 보호자의불안 맥박 수축기및이완기혈압은, , ,

두군간에유의한차이가나타나지않아동질한것으로

확인되었다 그러나 아동의 맥박과 수축기 혈압은 두.

군간에 차이가 있어서 를 이용하여 가설 검ANCOVA

정을 하였다(Table 2).

애니 용한 보 공 아동 수술2.

안에 미치는 효과

아동의 사전 불안점수에서 실험군은 사전 점에5.10
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서 사후 점으로 점 낮아졌고 대조군은 사전3.05 2.05 ,

점에서사후 점으로 점높아져서두군간4.50 7.16 2.63

에 유의한 차이가 있었다 맥박(t=6.057, p<0.001).

의 경우 실험군은 사전 93.90회에서 사후 회로106.05

회 높아졌고 대조군은 사전 회에서 사후12.15 , 87.65

회로 회 높아져서 두군간에 유의한 차이116.10 28.45

Table 1. Homogeneity of General Characteristics between the Two Groups
(N=40)

Variables Categories

Exp. (n=20) Cont. (n=20)

χ
2
or t p

n (%) or M SD± n (%) or M SD±

Children

Age (year)

Gender

Birth weight

Hx of admission

Primary caregiver

Parents

Age (year)

Education level

Monthly income (10,000 won)

Number of children

6~8

9~11

M SD±

Male

Female

M SD±

Yes

No

Father

Mother

M SD±

high school≤

College≧

300＜

300≧

1

2≧

9 (45.0)

11 (55.0)

8.3 1.30±

10 (50.0)

10 (50.0)

3.14 .53±

9 (45.0)

11 (55.0)

6 (30.0)

14 (70.0)

37.95 3.14±

13 (65.0)

7 (35.0)

5 (25.0)

15 (75.0)

2 (10.0)

18 (90.0)

8 (40.0)

12(60.0)

8.6 1.05±

10 (50.0)

10 (50.0)

3.04 .59±

11 (55.0)

9 (45.0)

1 (5.0)

19 (95.0)

38.35 4.46±

16 (80.0)

4 (20.0)

4 (20.0)

16 (80.0)

2 (10.0)

18 (90.0)

0.102

-0.803

0.000

0.563

0.648

4.329
*

-0.328

1.129

0.143
*

0.000
*

0.749

0.427

>0.999

0.577

0.421

0.091

0.745

0.288

>0.999

>0.999

*
Fisher's exact test.
Abbreviations: Exp., experimental group; Cont., control group.

Table 2. Homogeneity of Dependent Variables between the Two Groups
(N=40)

Variables
Exp. (n=20) Cont. (n=20)

t p
M SD± M SD±

Children

Anxiety

Pulse rate (min)

Systolic BP (mmHg)

Diastolic BP (mmHg)

Parents

Anxiety

Pulse rate (min)

Systolic BP (mmHg)

Diastolic BP (mmHg)

5.10 2.77±

93.90 9.28±

115.50 6.86±

72.50 7.16±

5.45 2.44±

73.60 7.96±

116.00 10.95±

73.00 7.33±

4.50 2.42±

87.65 7.09±

108.00 12.40±

70.00 10.26±

4.70 1.75±

71.55 6.34±

113.00 14.18±

71.50 10.40±

0.730

2.393

2.367

0.893

1.118

0.901

0.749

0.527

0.470

0.022

0.023

0.377

0.271

0.373

0.459

0.601

Abbreviations: Exp., experimental group; Cont., control group.
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가 있었다 수축기혈압의 경우(F=4.179, p=0.048).

실험군은사전 에서사후115.5 mmHg 109.95 mmHg

로 낮아졌고 대조군은 사전5.55 mmHg , 108 mmHg

에서 사후 로 높아져서115.55 mmHg 7.55 mmHg

두군간에유의한차이가있었다(F=7.207, p=0.011).

이완기혈압의경우실험군은사전 에서사72.5 mmHg

후 로 낮아졌고 대조군은65.50 mmHg 7 mmHg , 70

에서 사후 로 높아mmHg 72.55 mmHg 2.55 mmHg

져서 두 군간에 유의한 차이가 있었다(t=2.474, p=

따라서 애니메이션을 활용0.018). 한 정보제공이 아동

의 수술 전 불안완화에 유의한 효과가 있었다(Table

3).

애니 용한 보 공 보 수3.

술 안에 미치는 효과

보호자의 불안점수에서 실험군은 사전 점에서5.45

사후 점으로 점낮아졌고 대조군은사전4.60 0.85 , 4.70

점에서사후 점으로 점높아져서두군간에유7.25 2.55

의한 차이가 있었다 맥박의 경(t=6.579, p<0.001).

우 실험군은 사전 회에서 사후 회로73.60 70.30 3.30

회 낮아졌고 대조군은 사전 회에서 사후, 71.55 81.20

회로 회높아져서두군간에유의한차이가있었다9.65

수축기혈압의 경우 실험군은 사(t=6.915, p<0.001).

전 에서사후 로 낮116 mmHg 110 mmHg 6 mmHg

아졌고 대조군은사전 에서사후평균, 113 mmHg 122

로 높아져서 두 군간에 유의한 차mmHg 9.50 mmHg

이가 있었다 이완기혈압의 경우(t=5.736, p<0.001).

실험군은 사전 에서 사후 로73 mmHg 70.50 mmHg

낮아졌고 대조군은 사전 에2.5 mmHg , 71.5 mmHg

서 사후 로 높아져서 두 군간76 mmHg 4.50 mmHg

에 유의한 차이가 있었다 따라(t=2.999, p=0.005).

서 애니메이션을 활용한 정보제공이 보호자의 수술 전

불안완화에 유의한 효과가 있었다(Table 3).

Table 3. Differences in Anxiety between the Experimental and Control Groups
(N=40)

Variables Groups
Pretest Posttest Difference t or

ANCOVA
p

M SD± M SD± M SD±

Children

Anxiety

Pulse rate (min)

Systolic BP (mmHg)

Diastolic BP (mmHg)

Parents

Anxiety

Pulse rate (min)

Systolic BP (mmHg)

Diastolic BP (mmHg)

Exp.

Cont.

Exp.

Cont.

Exp.

Cont.

Exp.

Cont.

Exp.

Cont.

Exp.

Cont.

Exp.

Cont.

Exp.

Cont.

5.10 2.77±

4.50 2.42±

93.90 9.28±

87.65 7.09±

115.50 6.86±

108.00 12.40±

72.50 7.16±

70.00 10.26±

5.45 2.44±

4.70 1.75±

73.60 7.96±

71.55 6.34±

116.00 10.95±

113.00 14.18±

73.00 7.33±

71.50 10.40±

3.05 1.64±

7.16 2.04±

106.05 16.22±

116.10 22.78±

109.95 11.91±

115.55 9.89±

65.50 9.71±

72.55 12.07±

4.60 2.46±

7.25 2.02±

70.30 7.05±

81.20 6.24±

110.00 10.26±

122.50 14.82±

70.50 9.45±

76.00 9.95±

2.05 2.59±

-2.63 2.22±

-12.15 13.84±

-28.45 23.99±

5.55 8.94±

-7.55 13.13±

7.00 10.30±

-2.55 13.85±

0.85 1.84±

-2.55 1.40±

3.30 5.62±

-9.65 6.21±

6.00 6.81±

-9.50 9.99±

2.50 6.39±

-4.50 8.26±

6.06

4.18

7.21

2.47

6.58

6.92

5.74

3.00

<0.001

0.048

0.011

0.018

<0.001

<0.001

<0.001

0.005

Abbreviations: Exp., experimental group; Cont., control group.
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애니 용한 보 공 아동 수술4.

후 간 만 도에 미치는 효과

아동의 간호만족도는 실험군에서 점으로 대조군84

점보다 높게 나타났으며 두 군간에 유의한 차이69.5 ,

가 있었다 따라서 애니메이션을(t=3.248, p=0.002).

활용한정보제공이아동의수술후만족도증가에유의

한 효과가 있었다(Table 4).

애니 용한 보 공 보 수5.

술 후 간 만 도에 미치는 효과

보호자의 간호만족도는 실험군에서 점으로 대3.55

조군 점보다 높게 나타났1,98 으며 두 군간에 유의한,

차이가 있었다 따라서 애니메(t=10.209, p<0.001).

이션을활용한정보제공이보호자의수술후만족도증

가에 유의한 효과가 있었다(Table 4).

고 찰

본연구에서 사시수술 아동과 그 보호자를 대상으로

애니메이션을활용한정보를제공한후수술전불안과

수술 후 간호만족도에 미치는 효과를 파악하였다.

본 연구결과에서 애니메이션을 활용한 정보제공이

아동의 수술 전 주관적 불안 맥박과 혈압에 효과적인,

것으로 나타났다 이는 수술실에서 회복실까지의 사진.

을이용하여정보를제공한후아동의불안점수와맥박

수가 감소한 의 연구 파워포인트와 미디어Ji (2004) ,

플레이어를활용한동영상정보를제공하여 실험군아,

동의 불안점수의 증가가 대조군보다 적게나온 등Lee

의 연구 곰 인형과 동영상으로 정보를 제공하(2010) ,

여 동영상만 제공한 아동보다 불안점수 수축기 혈압, ,

맥박이유의한차이를보인 의연구 정보Yoon (2014) ,

제공 비디오를 통해 수술 전 불안과 수술 후 부정적인

행동 변화를 감소시킨 등 의 연구와Batuman (2016)

일치한다 그러나수술실에서아동이경험하게될 행위.

에대하여병원놀이동영상정보를제공하여수술전주

관적 불안과 맥박이 감소하였으나 혈압의 변화는 없었

던 의 연구 사진을 이용한 정보를 제공하Do (2013) ,

여아동의주관적불안은감소하였으나혈압과맥박수

감소에 효과가 없었던 등 의 연구와 부분Koo (2007)

적으로일치하였다 즉 수술을위해입원아동에게동영. ,

상 등의 시각적 정보제공을 한 후 아동의 주관적 불안

점수가감소한것은대부분일치하는결과이나 불안의,

생리적 지수인 맥박이나 혈압의 변화는 부분적으로 일

치하였다 본연구에서는당일수술을받는 아동의 인지.

발달 특성을 고려하여 흥미를 유발하고집중하기 쉬운

형태의 애니메이션 매체를 활용한 동적인 자료를 제공

한 것이 아동의 불안완화에 효과적이었다고 생각한다.

특히학령기아동은직접경험한구체적인세계를통해

사고가 이루어지는 시기이므로 본(Kim et al., 2014),

연구에서는 실제적으로 경험하기 힘든 수술실 내부 환

경이나수술절차에대해서현장의사진을촬영후내용

을구성하였다 뿐만아니라 아동의청각적기억은 세. , 8

경에가장뛰어나고 시각적기억은 세경부터더욱발, 9

달되므로애니메이션같은청각과시각을활용한본연

구의정보제공방법은아동의불안점수의감소뿐만아니

라 생리적지수인혈압과맥박의변화까지안정적이되,

Table 4. Differences in Nursing Satisfaction between the Experimental and Control Groups
(N=40)

Variables
Exp. (n=20) Cont. (n=20)

t p
M SD± M SD±

Nursing satisfaction

Children

Parents

84.00 14.29±

3.55 0.50±

69.50 13.95±

1.98 0.48±

3.248

10.209

0.002

<0.001

Abbreviations: Exp., experimental group; Cont., control group.
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도록 유도하였다 이는인간의심리정서상태가자율신.

경계를비롯한신체기관에작용하며 불안의생리적반,

응으로교감신경계가흥분하여신경계와부신수질에서

에피네프린과 노르에피네프린 분비가 증가하고 그 결,

과혈압이상승하며맥박과호흡수가증가하게되기때

문이다 따라서 본 연구에서 개발(Shier et al., 2003).

한애니메이션을활용한정보제공은아동의심리적 생ㆍ

리적 불안을 완화시켰다는데 의의가 있다.

본 연구에서 애니메이션을 활용한 정보제공은 보호

자의수술전주관적불안과생리적지수인맥박과혈압

에도효과적인것으로나타났다 이결과는아동과어머.

니에게 곰 인형과 동영상 시각적 정보(Yoon, 2014),

를 제공하여 어머니의 주관적 불안 정도가(Ji, 2004)

낮게나타난결과와일치한다 수술을받는아동과함께.

보호자에게도 정보를 제공하는 것은 하나의 중재법이

될 수 있다 부모의 불안은 자녀에게 전달되므로 부모.

의불안을줄이는모든행동은아동의불안감도줄일수

있다 반면 소책자를 이용한(Ghabeli et al., 2014). ,

등 의 연구에서는 어머니의 불안완화에Kim (2016)

효과가 없었으며 사진 환자현황, (Koo et al., 2007),

을 이용한 연구에서는 부모의 주(Hong & Yi, 2004)

관적불안은감소하였으나혈압과맥박감소에는효과가

없었다 이는수술전아동의보호자에게정보를제공할.

때도 정적인 자료보다 동적인 자료를 이용하여 정보를

제공하는 것이 불안감소에 효과적임을 의미한다 아동.

과보호자의정서상태는서로에게영향을미치게되므

로 동일한장소에서아동과보호자가같이정보를제공,

받은것은아동으로하여금부모와의분리로인한불안

요소를 제거할 수 있고 부모에게도 아동의 심리가 영,

향을미치게되어심리적안정과생리적변화도도모한

것으로보인다 따라서본연구의애니메이션을활용한.

정보제공은아동뿐만아니라보호자의불안을감소시켰

다는데 의의가 있다.

본 연구결과에서 애니메이션을 활용한 정보제공이

아동 및 보호자의 간호만족도에 효과적인 것으로 나타

났다 이는 등 의연구에서 세이비. Ghabeli (2014) 3~8

인후과 수술 전에 분간 방문하고 연령에 적합한 장20

난감을 제공하여 어머니와 아동의 불안이 낮아졌으며,

퇴원시치료과정에대한어머니의만족감이증가하였다

는 결과와 일치한다 당일 성대수술 환자를 대상으로.

등 의연구에서는간호정보제공을통해불Lim (2010)

안감소는 없으나 간호만족도가 유의하게 높게 나타난

것과부분적으로일치한다 간호실무에서는질평가측.

면이강화되고있으며 간호대상자 중순위가우선되는,

환자의요구를적극적으로반영하려는노력을시도하고

있다 이러한 방안의 하나로 간호중재 후 대상자의 중.

재에대한만족도를평가하는일은바람직하다 본연구.

에서는 예비연구를 통해 사시수술을 받는 아동의 보호

자에게간호요구도를조사하고 그 요구도의내용을토,

대로 애니메이션을 활용한 정보제공 내용을 구성하였

다 보호자에게는 소책자를 제공하여 교육하고 수술. ,

전 후 회의 정보제공과 질의응답을 통한 효율적이고, 2

체계적인 프로그램 구성을 통해 간호만족도 향상에 기

여하였다고 생각한다 과 의 연구에. Moon Lee(2002)

서외래환자가입원환자보다간호만족도가낮았는데이

는 당일수술 같은 짧은 시간 내에 치료를 받아야 하는

환경에서는 간호사와의 신뢰관계 미형성 간호수행의,

시간부족이이유라고하였다 본연구에서는이런 요소.

를감안하여아동의개별침상에서개인별정보를제공

하고 질의응답 시간을 가져 질문에 성의껏 대답해주며,

정서적 지지를 포함한 신뢰관계의 형성이 만족도를 높

이는데 크게 기여한 것으로 생각된다 또한 아동의 간.

호만족도는 점 만점의 숫자평정척도를 점 만점10 100

으로 수정하여 사용한 것도 간호만족도를 평가하는데

유용하였다고 생각한다 학령기 초기인 세는 간단. 5~7

한 산수문제를 기초로 수의 전환개념을 이해하는 시기

로아동이 개숫자를셀수있다면숫자척도를사용가2

능하다 그러나 예(Hockenberry & Wilson, 2014).

비연구에서학령기아동의특성상시험이나받아쓰기에

익숙하여 점 만점으로 만족도를 평가하는 것 보다10

점 만점으로 평가하는 것이 아동이 이해하는데 보100

다 용이한 것으로 나타나서 수정하여 사용하였다.

본 연구에서 개발한 애니메이션을 활용한 정보제공

프로그램은사시수술아동과가족의수술전불안완화
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와 간호만족도 향상을 위한 임상현장에서의 활용이 가

능할 것이며 추후 연구에 기여할 것으로 생각한다 다, .

만본연구에서는맹검을실시하지않는상태에서본연

구자가 실험군에게 정보를 제공하고 전후 비교평가를,

하였으므로 향후 이에 대한 보완이 필요할 것이다.

약 및 결론

본연구는 사시수술아동과 보호자를 대상으로 하여

애니메이션을 활용한 정보제공이 수술 전 불안과 수술

후 간호만족도에 미치는 효과를 확인하기 위한 연구로,

연구대상은 광역시에 소재한 대학병원의 통원수술B P

병실에 사시수술을 받기위해 입원한 학령기아동 및 보

호자로 실험군 대조군각 쌍이었다 본 연구의 실험, 20 .

처치는 본 연구자가 개발하였으며 수술 전 회 수술, 1 ,

후 회 총 회에거쳐애니메이션을활용한정보를제1 , 2

공하였다.

연구결과에서애니메이션을활용한정보제공이사시

수술 아동의 수술 전 불안을 완화시키고 수술 후 간호

만족도향상에도움을주는 것으로 확인되었으며 임상,

현장에서 사시수술 아동과 보호자를 위한 수술간호 중

재방안으로 활용될 수 있을 것이다.
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